Altalanos SzerzGdési Feltételek

Jelen dokumentum nem kerdil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre, nem
mindsdl irdsbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik, magatartasi kddexre nem utal. A
tanfolyamok m(ikodésével, megrendelési, és fizetési folyamataval kapcsolatosan felmeriild
kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatdlya Szolgaltaté weblapjan (http://pinczesgaborcoaching.hu/) és aldomainjein
torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a kévetkezd weboldalrdl:
http://pinczesgaborcoaching.hu/aszf

1. SZOLGALTATO ADATAL:

A http://pinczesgaborcoaching.hu hasznalata kdzben és a honlapon keresztiil torténd vasarlas
soran az On szolgaltatéja:

Pinczés Gabor E.V.

Székhely: 1145 Budapest, Bacskai u. 53.

Nyilvantartasi szama: 51805418

Addszama: 68479732-1-42

Statisztikai szamjele: 68479732 7320 231 01

E-mail cim: gabor@pinczesgaborcoaching.hu

Bankszamla szam: OTP Bank:11773140-00568911

Tarhelyszolgaltato: https://tarhely.eu/

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIII. (Elker. tv.)
torvény vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kételezd rendelkezései a felekre
kilon kikotés nélkdl is iranyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2018. januar 1. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A
Szolgaltatd jogosult egyoldalian mddositani a Szabalyzatot. A valtozasok a honlapon tortént
megjelenésiktdl Iépnek életbe. Felhasznaldk a weboldalak hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk
nézve a weboldalak hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.
2.3.Felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltato altal izemeltetett weboldalra, vagy annak
tartalmat barmilyen mddon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaldja a weboldalnak, a
Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznald nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

2.4.Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa
és értékesitése a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa nélkl.

3. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

3.1. A megjelenitett termékek kizardlag online rendelhetok meg. A termékekre vonatkozdan
megjelenitett arak magyar forintban értenddek.

3.2. A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatdak:

Jelenleg a weboldalon keresztiil online tanfolyamokra lehet jelentkezni.

3.3. Amennyiben akcios ar kertil bevezetésre, Szolgaltatd teljes korlien tajékoztatja
Felhasznaldkat az akciorol és annak pontos idStartamardl.

4. RENDELES MENETE

4.1. Felhasznalo el6zetes regisztracidval jelentkezhet a tanfolyamokra.

4.2. A regisztracio soran csak olyan személyes adatat kérjiik el, amelyre a NAIH-tdl
(NAIH-140421/2018) az adatvédelmi elGirasoknak megfeleléen engedélyiink van.

4.3. Regisztraciét kdvetéen Felhasznald e-mailben tajékoztatast kap regisztracidja sikerességérdl
és a pontos fizetési feltételekrol.

4.4. Felhasznald a teljes vételar megfizetését kdvetben vehet részt a kivalasztott tanfolyamon.
Amennyiben kiilfoldrol szeretne fizetni, kérjik, vegye fel vellink a kapcsolatot az



gabor@pinczesgaborcoaching.hu e-mail cimen.
4.5. A megrendelt termék értékét kozvetleniil és el6re a bankszamlankra kell banki atutalassal
befizetni. A szamlat a megrendeld elektronikusan vagy postai Uton kapja meg.

4.6. A megrendelés lemondasa a megrendelés napjatdl 8 naptari napon bellil lehetséges.

4.7. Az adatok megadasat kovetben a ,Jelentkezem” vagy “Megrendelem” gombra kattintva
tudja elkildeni megrendelését. A ,"Jelentkezem” és “Megrendelem” gombra kattintassal elfogad;
az ASZF-et és az Adatvédelmi nyilatkozatot.

4.8. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznalé a megrendelési folyamat lezarasa el6tt minden
esetben vissza tud Iépni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

4.9. Fontos,hogy (igyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan kerdl
szamla kidllitasra. o o

5. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

5.1. Banki el6reutalaskor a megrendelés teljesitése a fizetés teljesitése utan torténik meg azt
kévetben, hogy megérkezett a vasarlas 0sszege a bankszamlara.

5.2. Szolgdltatd nem vallal felelsséget rajta kiviil allé okbdl torténd késedelmes teljesités esetén
(egyéb koztes szolgaltatoknal torténd karbantartas (weboldal, bank, stb.) Ha Szolgaltaté a
szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott
termék nem all rendelkezésére, kételes errdl Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint
Felhasznalo altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon beldil
visszatériteni.

5.3 Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a megrendelés teljesitését még fizetés el6tt
visszautasitsa.

6. ELALLAS JOGA

6.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.) Kormany rendelet
szabdlyozasa értelmében Felhasznalé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon
beliil indokolas nélkil elallhat a szerz6déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket.

6.3. A termék visszakiildésének koltségét a fogyasztonak kell viselnie, a vallalkozas nem vallalta e
koltség viselését.

6.4. Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Felhasznaldt a termék visszajuttatasanak koltségén kivdl
mas koltség nem terheli, Szolgaltatd azonban kovetelheti a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl
adddo anyagi kar megtéritését.

6.5. Szolgaltatd a termék visszaérkezését kovetden a fenti jogszabalyok értelmében
haladéktalanul, de legkésobb 14 napon beliil visszatériti a kifizetett 0sszeget a Felhasznald
részére, beleértve a szallitasi dijat is.

6.6. A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez6 fizetési
modot alkalmazunk, kivéve, ha Felhasznalé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Felhasznalét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

6.7. Felhasznald koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerzodéstol valo
elallasara vonatkozo értesités Szolgaltatd részére torténé megkildésétol szamitott 14 napnal
semmiféleképpen sem késbbb visszakiildeni vagy Szolgaltaté cimen leadni.

6.8. Felhasznald akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idOszak letelte el6tt visszakdldi, vagy
atadja a termék(eke)t.

6.9. A fogyaszto kizarolag a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét viseli, kivéve, ha a
vallalkozas vallalta e koltség viselését.

6.10. Felhasznalo kizardlag akkor vonhatd feleldsségre az arukban bekovetkezett
értékcsokkenésért, ha az az aruk jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz
sziikségestdl eltérd kezelés miatt kovetkezett be.

6.11. Amennyiben Felhasznald élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti a
Szolgaltato elérhetGségeinek valamelyikén irasban. A megrendelt terméket postai Uton, vagy
futarszolgalat segitségével juttathatja vissza Felhasznalo a Szolgaltato részére.

Eldllasi nyilatkozat minta



(csak a szerzOdéstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén kell kitolteni)

Cimzett: Pinczés Gabor E.V.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerzodés
tekintetében: ide a rendeléskor leadott regisztracios adatokat kell beirni

Szerz6déskotés idOpontja /atvétel idépontja:

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

Kelt:

A fenti minta alapjan megirt Elallasi nyilatkozatot e-mailben a kévetkez6 cimre kell kildeni:
gabor@pinczesgaborcoaching.hu

6.12. Felhasznalonak kiemelten tigyelnie kell a termék rendeltetésszer( hasznalatara, ugyanis a
nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karoknak megtéritése a Felhasznaldt terheli! A termék
visszaérkezését koveto tizennégy napon beliil a Felhasznald altal megadott bankszamlaszamra
visszatériti Szolgaltatd a termék vételarat, a szallitasi koltséggel egyiitt.

Milyen termékekre nem vonatkozik az elallasi jog?

29. § (1) A fogyasztd nem gyakorolhatja a 20. § szerinti jogat

a) a szolgaltatasnyujtasra iranyuld szerzddés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a vallalkozas altal nem
befolyasolhatd, a 20. § (2) bekezdésében meghatarozott hatarid6 alatt is lehetséges
ingadozasatdl fiigg;

c) olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a fogyasztd
személyére szabtak;

d) romlandd vagy minGségét rovid ideig megorz6 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast koveto felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetGen elvalaszthatatlanul
vegyll mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhatd mddon a piaci ingadozasoktdl fligg, és amelynek ararol a felek az adasvételi
szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzédés teljesitésére csak a megkotéstdl
szamitott harmincadik napot kovetden kerdil sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére
keresi fel a fogyasztdt slirgls javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kdvetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az eldfizetéses szerzddések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkdotott szerzédések esetében;

) lakascéllu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerzédés, fuvarozas,
személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolddd
szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerzdésben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

m) Jogszabalyok altal meghatarozott tovabbi esetekben. Online letoltés esetén a szerz6dés
targya egy immateridlis formaban létez6 adathalmaz, valamint ehhez az adathalmazhoz valo
hozzaférés biztositasa. A rendelet immaterialis szerz6i javak vonatkozasaban nem rendelkezik
kilon az elallasi jogrdl, de ilyen esetekben az eladd jogszerlien hivatkozhat kizarasi okként
analdgiaval a szerz6i miivek csomagolasanak felbontasara azzal, hogy ebben az esetben a
csomagolas felbontasanak a szoftver fogyaszté szamitdgépére torténo letoltését tekinthetjiik.
Tehat, ha a szoftvert mar letoltottiik szamitdgépiinkre /megnyitottuk a fajlokat, elallasi jogunkat
ezutan mar nem gyakorolhatjuk.

(2) Az (1) bekezdés h) pontjaban meghatarozott esetben a 20. § szerinti jog a fogyasztd altal



kifejezetten kért szolgaltatdsokon és a karbantartas vagy a javitas elvégzéséhez felhasznalt
cserealkatrészeken feliil kindlt szolgaltatasokra vagy termékekre kiterjed.

Kellékszavatossag

7.1. Milyen esetben élhet Felhasznald a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznalé webshopot (izemeltetd cég hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

7.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalét a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Felhasznald — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast
vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznald altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére
Felhasznalo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a szerz6déstdl is
elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

7.3. Milyen hatarid6ben érvényesitheti Felhasznalo kellékszavatossagi igényét? Felhasznalo
koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késobb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott kettd honapon beliil kbzoini. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés
teljesitésétdl szamitott kétéves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

7.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Felhasznald a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

7.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhasznald igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
a weblapot izemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utan
azonban mar Felhasznald koételes bizonyitani, hogy az Felhasznalé altal felismert hiba mar a
teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

7.6. Milyen esetben élhet Felhasznald a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén Felhasznald — valasztasa szerint — kellékszavatossagi vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

7.7. Milyen jogok illetik meg Felhasznaldt termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

7.8. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

7.9. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznald termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott
két éven beliil érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

7.10. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznaldnak
kell bizonyitania.

7.11. A gyartd (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered. A gyartonak
(forgalmazdnak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt



egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

7.12. Szolgaltatd nem tartozik szavatossaggal a természetes elhasznalddasbdl szarmazo, tovabba
olyan karokért, amelyek a karveszély atszallasa utani hibas vagy gondatlan kezelésbdl, tulzott
igénybevételbdl, illetve a meghatarozottdl eltérd behatasokbdl, illetve egyéb, a termékek nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl keletkeztek.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremikod6t jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért teljes feleldsséggel tartozik, gy, mintha a jogellenes magatartast sajat
maga kovette volna el.

9.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerliségét és érvényesithetéségét nem érinti.
9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl vald lemondasnak. Barmilyen jogrol torténd
lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a
Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik szigoran a Szabalyzat valamely lényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késGbbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigort betartasahoz.

9.4. Szolgaltatd és Felhasznalo vitas Ugyeiket békés Uton prébaljak rendezni. Az illetékes
békéltetd testiilet: a teriileti gazdasagi kamarak mellett m(ikodo fliggetlen testiilet, melynek célja
a fogyasztd és a gazdalkodo szervezet kozétti vitas Uigy egyezségen alapuld rendezésének
megkisérlése. )

10. PANASZKEZELES RENDJE

10.1. Célunk, hogy valamennyi megrendelést megfeleld mindségben, a megrendel6 teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van
a szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, gy panaszat az
gabor@pinczesgaborcoaching.hu e-mail cimen kozoélheti.

10.2. Az irasbeli panaszt 30 napon beliil irasban megvalaszoljuk. A panaszt elutasitd allaspontjat
megindokolja. A valasz masolati példanyat 3 évig megdrzi, s azt az ellenérzd hatésagoknak
kérésiikre bemutatja.

11. SZERZOI JOGOK

11.1. Miutdn a www.pinczesgaborcoaching.hu, mint weboldal szerzdi jogi mlinek mindsiil, tilos a
weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letéltése (to0bbszordzése), Ujra
nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas mddon vald felhasznalasa, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkiil.

11.2. A fogyascoachinggal.hu weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni
irdsos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra vald hivatkozassal lehet.

11.3. A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a domain-
neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes reklamfelileteire.
13. FELELOSSEG KORLATOZASA

Minden olyan informacio, amit a fogyascoachinggal.hu oldalon talal — ideértve a sz6vegeket,
grafikakat és képanyagokat, illetve minden egyéb anyagot, melyet az oldal tartalmaz-, az
altalanos informacid gyarapitasa céljabdl szolganak, nem pedig az orvosi kezelések és tanacsok
helyettesitésére.

Szolgaltatd nem vallal felel6sséget semmilyen, az oldal tartalmaval kapcsolatos latogatoi
megjegyzés vagy diagndzis miatt. Szolgaltatd nem azonosul az oldalon ajanlott mas weboldalak
és linkek altal forgalmazott termékekkel és szolgaltatasokkal. Szolgaltaté nem vallal felelGsséget
sem 0nalldéan, sem egylittesen massal, sesmmilyen direkt vagy indirekt panaszért, karért, ami
ezen weboldal tartalmaval, hirdetéseivel vagy az oldalon taldlhat6 egyéb weboldal tartalmaval
kapcsolatos.

Szolgaltatd semmilyen mdédon nem felelés az alabb felsorolt pontokban foglaltak miatt, barmilyen
okbdl is kévetkeztek be:

 Barmilyen m{ikodési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza a
www.pinczesgaborcoaching.hu akadalytalan m{ikodését és a vasarlast



e Barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkdzben a kommunikacioés vonalakon

 Barmely levél — fliggetleniil attdl, hogy papir, vagy elektronikus formaban érkezett -, de foleg
barmilyen adat elvesztése

e Barmely szoftver nem megfelel6 mikodése

 Barmilyen programhiba, abnormalis esemény, vagy technikai hiba kdvetkezményei

A pinczesgaborcoaching.hu -t m{ikodtetd személy nem vonhato feleldsségre semmilyen vis maior
esetében, vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami nem az iranyitasa alatt all.

Abban az esetben, ha a résztvevo barmilyen formaban megsérti a szabalyokat, szolgaltatd
fellebbezni a déntés ellen.

13. ADATVEDELEM

A www.pinczesgaborcoaching.hu adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kdvetkezo oldalon:
http://pinczesgaborcoaching.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/



